Vom fiirstlichen Sole-
Heilbad zum modernen
Gesundheitsstandort

Ralf Hammacher
FB Tourismus, Gesundheit & Kultur
Fachbereichsleiter



Was kommt lhnen
spontan in den Sinn, wenn Sie
an Bad Salzuflen denken?
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Erholung & Entspannung

Foto: Stadt Bad Salzuflen / d. Ket






Foto: Stadt Bad Salzuflen-// C. SéhWié




Aktuellste dwif- Studie fiir
Bad Salzuflen:

183,9 Mio. ¢

Gesamtumsatz aus dem Tourismus

N

Quelle: dwif2024



Aktuellste dwif- Studie fiir
Bad Salzuflen:

3.760 Personen

sichert der Tourismus ein
durchschnittliches Primareinkommen

N

Quelle: dwif2024
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Wir haben viel vor!
Unser Ziel: 1.000.000 Ubernachtungen




Foto: Stadt Bad Salzuflen / D. Neuschéfer-Rube

Verdnderte Rahmenbedingungen

FORSTLICHES JUb”dUFT] ::200
CROUESESEC N Johre farstliches

M| Sole-Heilbad” und
zmj? Eréffnung des

umgestalteten

BAD SALZUFLEN
Lo e Kurparks

2018

Corona-Krise
RUckgang auf 521.317
Ubernachtungen
Er6ffnung sanierte
Wandelhalle und Sole-
& Kneipp-Ausstellung

Definition der Uberprufung der
strategischen Stadtziele zukunftigen (touristischen)
mit der SAule Zielausrichtung => Start
Gesundheit/Tourismus/Kultur eines neuen Strategie- und

Markenprozesses

+ Staatsbad Salzuflen GmbH:
Fokus auf medizinisch-therapeutisches Gesundheitszentrum
(ab 2024: Umfirmierung in GESUNDWERK Bad Salzuflen)

« Stadtverwaltung: Neugrindung des Fachbereichs 1
~fTourismus, Gesundheit und Kultur”
Bundelung der Krdfte innerhalb der Verwaltung
(im Sinn der strategischen Stadtziele)



Strategie- und Markenprozess
zur Starkung des (Gesundheits-)Tourismus



Strategie- und Markenprozess

in 4 Phasen

Phase 1

Marke
freilegen

+ Kernwerte .
auf den Punkt bringen

* Markenstrategie
definieren

Q4 2023

Phase 2

Markenbild
harmonisieren

Corporate Design auf
Markenstrategie
anpassen

ab Ql 2024

Phase 3

Markenscan
Konzepte & Projekte

Phase 4

Umsetzung
einleiten

Bestehende Studien, * Workshop mit
Inhalte und Projekte Interessensparteien
nach Relevanz filtern + Finale Abstimmung
Bundelung in einem Handlungskonzept &
Handlungskonzept
mit Projektpool * Praxisworkshops zur
konkreten Umsetzung

ab Q2 2024 Ende Q3 2024

Projektpool mit Gremien



Analyse: 150 Meinungen/Interviews, 800 Adjektive, 2.400 Aussagen,
400 Begriffe, 1.200 Seiten/Beitréige

* Markenkern wird bestatigt und durch
Markenwerte profiliert

« Wohlfuhlen = Regeneration + Gesundheit,
tragende SAule der Identitdt Bad Salzuflens
ist die lange Tradition als Staatsbad

Q4 2023



Phase 2: Markenbild harmonisieren

Erneuerung Markenauftritt, neues Markenzeichen,
Erarbeitung eines Markenhandbuchs fir den gesamtstddtischen Einsatz

/~» BAD SALZUFLEN

lI II LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Mein Wohlfiihlort.

ab Ql 2024



Markenhandbuch Stand 2908_2024/BS_Markenhandbuch_ZweiteFassung_28-08-24_an DT_.pdf

Erarbeitung eines Handlungskonzepts mit Projektpool/Projektsteckbriefen,
mehr als 20 tourismusrelevante Schllsselprojekte gefiltert

 Projektpool und 3-Jahres-Plan

- Uberprufung bestehender Studien und
Inhalte auf Relevanz
u.a. strategische Stadtziele, Digitalisierungs-
strategie, Markenkonzept von Kohl & Partner,
Gesundheits- & Tourismuskonzept Project M

« Gemeinsame Verantwortung
Einbeziehung verschiedenster Bereiche
der Stadtverwaltung und Kooperation mit
externen Interessensgruppen

ab Q2 2024
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Projektsteckbriefe

Wernererawickiung der SalzuflenCard Image-Kampsgns PO, Zsgranpe Gie|
+ Sichtbarkeit der Kernkompetenz Sate & Sofe steigem E
3

¥, Stadfigeachichte stahrbar machen, (112}

Maflinahmen in Umsetzung

Forderprojekt
« Gradierwerkoptimierung
o Masterplan
~ Gostgeber-Newsletter Beherbergung

Ha k v U iza-
T Neue Image-Kampagne . Mo Verhendse soman
“rec - Forderprojekt Erlebniswelt”
: iqu Kneipp-Raley e
Beleuc «Heimatzeugnis cneipp-crebriage INVESTItION
Ve Chmrles I:chke':ns- ﬁe:s.tlw.:l:“ x b | Knsipp-Kindertagesstatte  Knsipp-Venenteppe MEdICGmpUS

K-nec'pi:.v—-sp!u:ha neipp=(

ung S2rulen AR spp-shampoa L
Ausbildung neuer Gastefihrer  Gostgeber-Cooches i
Ausbau Social Media Eraffnuna Kurhaus 2.0



Phase 4: Umsetzung einleiten

Abstimmung mit Gremien,
Beteiligung der Stadtgesellschaft

- Einbeziehung touristischer Interessengruppen
Uber verschiedene Formate:
Tourismusausschuss, Tourismusdialog,
Gastgebertreffen, Workshops etc.

- Aktivierung der Stadtgesellschaft:
Ansprache Uber Netzwerk-Stammtische,
Grundung von Arbeitsgruppen, Nutzung der
Offentlichkeit, verstarkter Einsatz Social Media

Fotos: Stadt Bad Salzuflen

ab Ende Q3 2024




1.000.000 Ubernachtungen:

Handlungskonzept mit Projektpool



Von Projektsteckbriefen zur
konkreten Umsetzung

Bereits umgesetzte oder laufende MaRnahmen

Forderprojekt

Neue sole-Getranke - Gradierwerkoptimierung
Weiterentwicklung SalzuflenCARD Sole-Shampoo Ausweitung Einsatz quterpk]n

Ausbildung neuer Gdsteflhrer ~ Gastgeber-Coaches Maskottchen Ziege Line

Ausbau Social Media Eroffnung Kurhaus 2.0 easgeper-ewsietter Beherbergung

Hornetzwerk Neue Imaage-Kambpaane Neues Merchandise-Sortiment
Neue Erlebnisse: J Pag Forderprojekt ,,Kneipp-
Alltagsmenschen, Riesenrad, A I . u
Nachtflohmarkt, Gradierwerk- Fo.rderprOJek!: . Kneipp_Ra"eyErlebn|Swe|t .
Beleuchtung ~Helmatzeugnis cneipp-Eriebnistage  IT7VESTITION
|nvestﬁr{ciré§sﬁlg|&?qséers;¥$len hOtel Kneipp-Kindertagesstatte  Kneipp-Venentreppe Med|Cqmpus

Kneipp-spriche  Kneipp-Grdffiti |nvestition FUrstenhof






Bundesweite Vermarktung im MICE Bereich

ieke ::1‘5 " I
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Biihne frel

fiir das neue Kurhaus.

Tagungen.Kongresse.Event.

lhr Ort fiir besondere Anlédsse

Planen Sie lhre ndchste Veranstaltung gemeinsam mit uns -

wir freuen uns auf lhre Anfrage! Kurhaus Bad Sa|ZUf|en
/~» BAD SALZUFLEN

Mehr Infos unter: kurhaus-badsalzuflen.de Il (weiscues staatssan SENT 1818



https://www.kurhaus-badsalzuflen.de/

Ein Projekt der Investorengemeinschalft
Sander, Groebrune, Vortherms und Kirana

4150 gm Gesamtfldche

Diabetologische Schwerpunktpraxis mit
FuRambulanz (>12.000 Patienten pro Jahr),
weitere Allgemein- und Facharztpraxen;
Diagnostik; zentrale Blutabnahme, Physio-
und Ergotherapie, Apotheke, Gastronomie

Eroffnung April 2026



Optimierung der Gradierwerke:
ein Projekt in 3 Bauabschnitten

Das Projekt ,Optimierung der Gradierwerke mit
einem Reinigungsgradierwerk wird gefordert
durch Mittel der Bund-Ldnder-Gemeinschafts-
aufgabe ,Verbesserung der regionalen
Wirtschaftsstruktur” mit einem Anteil von

46,02 Prozent bzw. bis zu 3,4 Millionen EUR.

Gefoérdert durch:

NORD | iz
RH-IN v
WEST

FALEN  spmicheiodiee

Ministerium fur Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie r%(
des Landes Nordrhein-Westfalen 5

GRW FUR EINE STARKE

gg,n WIRTSCHAFT VOR ORT




Zukunftiges Reinigungsgradierwerk ,absorbiert”

Mineralablagerungen.

Versinterung der Gradierwerke verlangsamt sich

=> Austausch des Schwarzdorns seltener

notwendig (rechnerisch voraussichtlich nur noch

alle 25 bis 40 Jahre)

Salzgehalt der Sole erhoht sich => Verbesserung
des gesundheitlichen Effekts bei der Verrieselung

Bauabschnitte
« Marz 2026:

RUckbau (abgeschlossen)
« Herbst 2026:

Beginn Tiefbauarbeiten
 bis Frdhjahr 2027:

Neubau und Bedornung

ILBad Salzuflen
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o DACH MIT PHOTOVOLTAIKAMLAGE Schematische Darstellung
Ca. 100 g Fléche der Funktionsweise des
Reinigungsgradierwerks,

'e ABSATZIBECKEN
Beldftung, damit Elsen austallt

Y GRADIERWERK - STUFE1
t) tallt aus

Kalk {Calciumcark

KEMN = STUFE 2

'@ GRADIERW

Gips (Calciumsuifat) fallt aus

% PUFFERBECKEN
Speicher f0r die aulbereitets Sole




Gradierwerk am Rosengarten &
Erlebnisgradierwerk

- 2027/2028
Sanierungs- und
Modernisierungsarbeiten
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Willkommen!

Stadtrundgang

Jiidisches Leben
Therme & Sole
Kinder-Tour

Kneipp-Tour
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| BAD SALZUFLEN
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S Routen durch das
Lippische Staatsbad

Entdeckartour
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Das Thermenhotel an der Vitasol-Therme
Investitionssumme: ca. 28 Mio. EUR

« Ein Projekt der ,Kannewischer Collection”

« Hotel-Kategorie 4* ca. 100 Zimmer,
bis zu 55.000 Ubernachtungen pro Jahr

« Restaurant im EG, Roof-Top-Bar
« Eréffnung: Frahjahr 2027

« Vitalsol-Therme: Uber 400.000 Gdste p.a.




Der ,,Fiirstenhof”, Sophien-/Parkstrafie
Eggersmann Gruppe

« Ein Projekt der Eggersmann Gruppe

« Hotel-Kategorie 4* Superior,
ca. 140 Zimmer & 8 Appartements

* |Leerstand seit 2007

. geplante Erdffnung: 2027/2028



Forderprojekt ,,Kneipp-Erlebniswelt™
im Landschaftsgarten

|PP. ERLEBN
LANDSCEAFTSGARTEN
840 SALZUTMLEN

Staf&-f Bgd Salzuflen / N. Benner
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Die 5 Sdulen von Sebastian Kneipp

_ Wasser

EFRE—Férderprongmm ,,ErlebniS.NRW” Wassererlebnis, kg asserstrudel,

Konzeptidee: Stadt Bad Salzuflen
5 SAulen von Kneipp + Erlebnislandschaft

Gesamtvolumen: ca. Euro 1.200.000.-
Forderquote: 80%

Spie .chaften

Spiel & Spaf fur Jung & Alt, Klettern, Balancieren,
Schaukeln, Inklusion, ,Mehrgenerationenpark”
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Von Projektsteckbriefen zur
konkreten Umsetzung

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Forderprojekt

Neue sole-Getranke - Gradierwerkoptimierung
Weiterentwicklung SalzuflenCARD Sole-Shampoo Ausweitung Einsatz quterpk]n

Ausbildung neuer Gdsteflhrer ~ Gastgeber-Coaches Maskottchen Ziege Line

Ausbau Social Media Eroffnung Kurhaus 2.0 easgeper-ewsietter Beherbergung

Hornetzwerk Neues Merchandise-Sortiment
N Im -Kam N .. : .
Neue Erlebnisse: o 090 LOMPAGNe Forderprojekt ,Kneipp-
Alltagsmenschen, Riesenrad, A I . u
Nachtflohmarkt, Gradierwerk- Fo.rderprOJek!: . Kneipp_Ra"eyErlebn|Swe|t .
Beleuchtung ~Helmatzeugnis cneipp-Eriebnistage  IT7VESTITION
|nvestcir-i:circ|§si-]DiEF?qseFers'E¥;ﬂen hOtel Kneipp-Kindertagesstatte  Kneipp-Venentreppe MediCqmpus

Neue Gastro in der Wandelhalle Kneipp-spriche  Kneipp-Grdffiti |nvestition FUrstenhof



BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Neue Image—Kampagne



Imagekampagne 2025/2026:
Image auffrischen, Wahrnehmung steigern
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ohhe Umwége. :
hetsame Frelzeitlandsohart gan@tn der Nahe.

Bad Salzuflea = mein Wobifihiort




BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen



Ein Schluck Bad Salzuflen:
Sole-Limo und Sole-Bier



Verkauf auch in der Gastronomie sowie
im Einzelhandel Bad Salzuflen

Aktuelle Prasentation auf einer Sonderfladche im Marktkauf

Kostenlose Postkarten Social Media




BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Neues Merchandise-Sortiment



Bad Salzuflen ,,To Go*:
neue Merchandise Artikel

Foto: Stadt Bad Salzuflen / MIGA Studios



Bad Salzuflen,,To Go*:
neue Merchandise Artikel



BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen






BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Kneipp-Erlebnistage
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BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Neue Gastro in der Wandelhalle
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Start im Dezember 2025



BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen
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Gradierwerk Illumination



Weitere Erlebnisse
Bewahrte und beliebte Formate
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BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen

Ausbau Social Media



In Deutschland nutzen

65,5 Millionen

Menschen Social Media

Februar 2025
Quelle: Meltwater Social Media Statistiken




Die durchschnittliche Nutzungsdauer
pro Tag betragt

1 Stunde und
41 Minuten

Februar 2025
Quelle: Meltwater Social Media Statistiken



Facebook 0

« 3,2 Mio. Aufrufe
* 14.801 Follower

Facebook innerhalb bleibt ein
wichtiger Kanal — fur die tendenziell
Gltere Zielgruppe.

Instagram

1,3 Mio. Aufrufe
« 9.801 Follower

Deutliche hohere Steigerung der Aufrufe
bei Instagram und die Erhdhung der
Reichweite um insgesamt 2.000% zeigt
gleichzeitig, dass unsere Relevanz bei
einer jungeren Zielgruppe in 2025
deutlich zugenommen hat.
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Mehr Reichweite, mehr Resonanz:
Unsere Inhalte wurden 2025 insgesamt

4,7 Mio. Mal

aufgerufen.



BAD SALZUFLEN

LIPPISCHES STAATSBAD SEIT 1818

Eine Auswahl bereits umgesetzter oder laufender Projekte und MaRnahmen
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Hochwertiges Leistungspaket
Neuerungen in 2026







Ganzjdhrig, einmal pro Woche:
Thermalsoleschwimmen
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Touristische
Ubernachtungszahlen




Ankiinfte - IT.NRW

AnkUnfte
veroffentlicht vom Landesbetrieb IT.NRW
Januar bis Dezember 2021 - 2025

160.000 +39%

140.000 128.23]
= ANkUnfte
120.000 e inklusive Kliniken
£ 121.932
‘ECE 100.000 87.833 115.757 116.377 3 - ANkUnfte ohne Kliniken
<Cn: (Hotel, Pension, Hotel garni,
E 80.000 105.927 Fewo)
S
60.000 66.043
. +48 %
IIII!!!!!!I!I!H!!I
40.000
20.000
2021 2022 2023 2024 2025

22.05.2026



Ubernachtungen - IT.NRW

Anzahl Ubernachtungen

900.000

800.000

700.000

600.000

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

0

Ubernachtungen
veroffentlicht vom Landesbetrieb ITNRW
Januar bis Dezember 2021 - 2025

799.128 799.718

739.748
787.037

598.95

283.853 296.814 284.274 285.914

]QO,M

2021 2022 2023 2024 2025

+0,1%
im Vergleich zu 2024

——Ubernachtungen
inklusive Kliniken

—Ubernachtungen ohne Kliniken
(Hotel, Pension, Hotel garni,
Fewo)

+0,6 %
im Vergleich zu 2024

Seite 71 | 22.05.2026
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Kurparkumfrage
Ergebnisse 2025




Kurparkumfrage in Kooperation mit
Lippe Tourismus Marketing 2025

200 befragte Personen. 100 % Weiterempfehlung!

Wirden Sie den Kurpark weiterempfehlen?
(in %)

0%

100%

Oja

H nein




Vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit!
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